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第 2 周-第 4 周线上网络教学巡查情况汇总与分析

为最大限度的减少新冠肺炎疫情对教学工作的影响，按照“延期

开学、推迟返校、网络教学、保证质量”的原则，实行“延期不停教，

延期不停学”的总体要求，我校从 3月 2 日开始实行线上教学，督导

委根据学校要求，每天安排 2名督导，通过蓝墨云后台，开展了线上

网络教学巡查，现就第 2 周一第 4周巡查情况作一汇总和分析。

一、总体情况

（一）2020 年 3 月 2 日上午 8：30，在第二教学楼 215 沉浸式教

室，举行春季学期线上升旗仪式暨“开学第一课”，由党委书记张继

友主讲“天佑中华，战疫必胜，争做脊梁，报国为民”，在线观看人

数达 75872 人。

（二）第 2-4 周：

1.督导委巡查了 1496 个网络班课，覆盖率为 100%；

2.督导委通过蓝墨云平台直接巡查了除马克思主义学院的课以

外的 617 门次课程，覆盖率超 100%，部分课程被巡查 2次以上；

3.全校第 2 周-4 周线上授课老师共计 420 位，督导委直接巡查

了除马克思学院外 401 位老师共 598 人次，部分老师被巡查了 2次以

上，覆盖率超 100%；

4.马克思主义学院老师使用超星学习通平台，督导委间接获取到

课率数据，主要由马克思主义学院提供。

（三）第 2-4 周全校老师课堂学生到课率：

1.老师课堂学生平均到课率 94.95%。



2.6 个二级学院老师课堂学生到课率：

序号 学院 到课率 备注

1 财务管理学院 96.77%

2 工商管理学院 95.91%

3 旅游管理学院 95.81%

4 国际教育学院 94.92%

5 工程技术学院 93.64%

6 人文艺术学院 92.89%

3.第 2-4 周，马克思主义学院老师课堂学生到课率为 97.53%（马

克思主义学院提供的数据）

二、好的情况

（一）前 3 周的线上网络教学，老师课堂学生平均到课率为

94.95%，说明我们学校达到了“延期不延教，延期不停学”的要求。

（二）面对突如其来的疫情，面对与之而来的教学方式、教学手

段的变化，我们的大多数老师迎难而上，坚决地做到了“延期不停教”，

大多数老师积极的、认真的备课，积极的认真的开展线上教学，很多

老师是边进行网络教学，边在转变自己的教学理念，边在进行网络教

学知识学习，边在探索和相互交流如何更好的进行网络教学，229 名

老师在海南经贸云教学交流群边教边学。

（三）前 3周马克思主义学院的老师们在人民网和学习强国上发

表了 7篇文章，做到了教学科研两不误。

（四）面对突如其来的疫情，面对到期不能按时返校上课的情况，

我们学校的学生们响应党和国家的号召和要求，宅家上课，一万多名

学生积极认真的学习，老师课堂学生到课率始终在 94%以上。



（五）面对网络教学这一全新的教学方式教学手段，学校有关部

门和各二级学院积极的想方设法地解决老师们在网络教学方面遇到

的各类各式各样的问题，针对老师们在线上教学遇到的问题，及时再

次组织老师进行培训。

（六）学校非常注意学生们对网络教学的反应，由教务处、督导

委联合建立了“教学督导学生信息反馈群”和“意见投诉邮箱”。全

校所有班级都有一名学生代表在“反馈群”里；“邮箱”号向全校学

生公布，从而可以及时的知道学生们在网络学习中遇到的各种问题。

第 2-4 周，邮箱共收到并上报教务处 34个班级次的 36条投诉意见。

（七）第 2-4 周老师课堂学生到课率稳步上升，课堂教学水平在

逐步提升中(不含马院老师，实际网络授课老师 401 名)，如：

1.头脑风暴平均参与率大于 80%的课堂有 142 位老师；

2.老师课堂活动平均参与率大于 80%以上的的有 164 位老师；

3.视频平均查阅完成率大于 80%以上的有 123 位老师；

4.作业平均提交率大于 80%以上的有 97 位老师；

5.作业批改率 80%以上的有 30 位老师。

三、异常情况

（一）从督导老师蓝墨云线上检查情况记录中可以看出：

1.部分教师没有严格按照学校 24号文件的要求，有不按要求完

成规定动作的嫌疑：

（1）有 48 位老师在蓝墨班课清单中没有找到相关数据；

（2）有 44 位网课老师无教学质量基础数据；



（3）在教学质量基础数据中，357 位教师有数据信息，但部分

老师的有关数据信息为 0 或小于 39.9%，其中：

有 29位老师发布资源数为 0；

有 114 位老师视频资源数为 0；

有 37 位老师文档资源数为 0；

有 265 位老师图片资源数为 0；

有 341 位老师图文页面资源数为 0；

有 305 位老师音频资源数为 0；

有 195 位老师图文链接资源数为 0；

有 291 位老师其他类型资源数为 0。

（4）有 100 位老师的课堂作业平均提交率为 0。

（5）有 179 位老师作业批改率为 0。

（6）有 12 位老师的创建班课数为 0。

（7）有 18 位老师开展活动总数为 0。

（8）有 39 位老师的课堂活动平均参与率小于 39.9%。

（9）有 140 位老师的课堂，头脑风暴平均参与率小于 39.9%。

2.部分老师在建课过程中，原始数据输入不规范，有不认真建课

的嫌疑，如：

（1）有 100 位教师涉及 212 门课的课程名称不规范；

（2）有 121 位教师涉及 273 个班级的班级名称不规范。

3.有部分课程名称相似度极高，疑不规范所致。如：大学生心理

健康与大学生心理健康教育；毛泽东思想和中国特色社会主义理论体



系概论与毛泽东思想和中国特色社会主义概论等等。

4.部分教师的教学资源和教学活动有过多的嫌疑。

5.少数老师在平台班课清单显示数据信息里，有好几年的累积，

其中很多有与当前网络教学无关的嫌疑。

（二）部分教师对于网络教学理念不正确，教学内容不适当，教

学方法不当，教学设计不合理，有把线下上课原封不动的搬到线上来

上课，缺乏线上授课的教学设计。

（三）学生到课率尽管在 94%以上了，但由于各种原因，还有数

百名学生没有参加到线上授课，特别是“健康防疫课程”截止 3 月

18 日还有 1814 人未报到，报到率仅为 83%；还有 34%的学生报到了

但还未开始学习人数；高达 43%的学生的学习进度小于 30%。这些学

生为什么没有上课？报到了为什么没有开始学习？学习进度为什么

小于 30%？应该引起我们的重视。

四、几点建议

在第 2 周-第 4 周，我们实现了“延期不停教”和“延期不停学”

的要求，从第 5周起，督导委建议学校有关部门和各二级学院应该转

向注重并狠抓提高线上网络教学授课老师的教学水平的提高，为此，

督导委建议：

（一）建议有关部门：

1.按照线上教学的规律调整教学计划，因为我们目前的教学计划

并不适合在线教学规律。



2.进一步规范和明确线上教学管理建课授课平台、原始信息建

设：

建议全校所有网络授课老师都必须使用学校规定的教学管理平

台，以便检查督促，但授课老师具体授课时可采用不同的平台进行授

课。

建课中的老师姓名、班级名称、课程名称一定要符合规范要求。

对于同名的老师要加注标识。

（二）建议进一步的明确各二级学院督促全体线上授课老师，认

真的、严格执行学校 24号文件；全体线上授课老师必须完成 24号文

件规定的六项要求。

（三）建议各二级学院根据线上课程建设要求，督促指导本学院

线上授课老师进一步完善更新教学资源。

（四）建议有关部门优化线上授课平台，增加或增强其功能；进

一步规范网络课程建设的流程；建立不同的模块。

（五）建议学校尽快制订我校“在线开放课程建设标准”和“在

线开放课程建设管理办法”、“网络课程建设基本要求”等规章制度，

以便做到有章可循。

（六）在线教学培训亟待进一步的加强。

因为，在线授课对于很多教师而言是一个新鲜事物，由此导致，

很多教师都只是将课堂讲授搬变成了直播讲授，这必然会导致教学质

量明显下滑。

线上线下混合教学是未来的发展方向，大多数教师也将从知识的



传授者转变为课堂学习的组织者。疫情下的在线教学是一个契机，也

是一个新的起点。如果能抓住机遇，以问题为导向，必然会促进教学

质量的极大提升，如果被动应付，那这一场疫情，留给我们各级教学

部门的领导及老师们反思和促进就很有限了。所以，督导委建议有关

部门和各二级学院，针对目前老师们在线上教学中遇到的各种问题，

开展有针对性的培训。

校教学督导委员会

二零二零年三月


