
2019-2020 学年第二学期第三周督导网课巡查情况汇总

一、教学总体情况：

（一）3 月 9 日至 13 日全校平均到课率分别为 94.15%，94.79%，95.5%，95.14%，94.23%。

平均到课率为 94.76，第二周为 94.182%，有约 0.58%增幅。

（二）各学院 9 日到 13日到课率如表 1、图 1，平均到课率排名为财务管理学院 97.19%，

旅游管理学院 95.96%，工商管理学院 95.71%，国际教育学院 95.23%，人文艺术学院 93.36%，

工程技术学院 93.35%。

学院日期 3 月 9 日 3 月 10日 3 月 11日 3 月 12日 3月 13日 平均到课率

工程技术学院 91.81% 93.62% 95.22% 94% 92.09% 93.35%

财务管理学院 98.44% 97% 97.26% 97.14% 96.09% 97.19%

工商管理学院 94.6% 96.75% 95.72% 95.48% 96.01% 95.71%

国际教育学院 95.56% 94.84% 95.2% 95.12% 95.42% 95.23%

旅游管理学院 94.82% 95.6% 96.84% 96.24% 96.3% 95.96%

人文艺术学院 91.62% 91.69% 97.19% 93.77% 92.54% 93.36%

平均到课率 94.48% 94.9% 96.24% 95.29% 94.24% 95.13%

表 1

图 1



（三）两周各学院到课率比较如表 2，人文、财管、旅游、国际到课率分别增加 2.5%、

1.36%、0.56%、0.49%；工程、工商到课率分别减少 0.31%、0.21%。

工程 财管 工商 国际 旅游 人文

第二周 93.66% 95.83% 95.92% 94.74% 95.4% 90.86%

第三周 93.35% 97.19% 95.71% 95.23% 95.96% 93.36%

表 2

（四）督导委成员共检查了 264位老师 408个教学班 257门课程的教学资源情况，仍然

有 99个班次没有教学资源。

（五）检查蓝墨云平台全校教师教学档案，有 47 位在 2019-2020 学年第二学期开设网

络课程的老师没有建档。

（六）检查蓝墨云平台 2019-2020学年第二学期开设网络课程的 420位老师的建课情况，

有 52 位老师没有建课或教学资源为 0。（注明：52 位老师中没有包括马克思主义学院的专

兼职老师，因马克思主义学院采用学习通平台而不是蓝墨云班平台，他们抄送给督导委的只

有到课率）

二、存在的问题或不足

（一）平均还有约 4.87%的学生未能到课。

（二）教学平台渠道的师生交流比第二周有好转但还不太通畅。

（三）由于许多老师是第一次使用蓝墨云上课，准备不充分或上课时有许多意想不到的

突发事件影响上课效果。如老师上课掉网、语音变电音，老师、学生打开视频时间长或不能

打开、学生进不去班课等。

（四）原始信息输入不规范，使得线上课程的相关数据有误差。

如课程名称为：第一章 计算机基础知识习题、寒假新型冠状病毒通知签到等。

班级名称为：19广告 3 设计心理学-补考、某某、测试等。

（五）教学资源、活动安排过多或不得当，教学效果达不到要求。



（六）蓝墨云班平台班课清单显示的 1857条数据信息是从 2018 年 10 月 9日至今累积，

里面包含试课、疫情、考试等与本学期网络教学无关的信息。

三、建议：

（一）根据线上课程建设要求，各二级学院督促教师完善教学资源。

（二）优化平台、增加或增强功能，方便于师生的教与学。

（三）规范网络课程建设的流程。

（四）建立不同的模块，如试用、疫情、考试、教学模块，各模块数据相互独立；教学模

块进一步按学期建立数据库，有利于使用者调用。

（五）菜单中的状态能否再加上“上课中”。

（六）当日的活跃数据显示能否有效，有利于监督管理。


